
 

平成２９年１月１６日 

四 国電力株式会社 

 

ご家庭向けの新たな料金プラン・サービスの導入について 
 

 

 当社は、電力の小売全面自由化のなかで、引き続きお客さまから選び続けていただけるよ

う、このたび、ご家庭向けのお客さまを対象に、 

・ 新料金プラン「おトクｅプラン」および新割引「ありがとう割引」 

・ 「よんでんポイント」サービスに料金連動ポイント 

・ 「あんしんサポート」サービス 

を導入することといたしましたので、お知らせいたします。 

 

 なお、より多くのお客さまに便利でおトクな「よんでんコンシェルジュ」をご利用いただ

くために、新規ご登録キャンペーンを３月 31日まで延長しております。 

 

 当社といたしましては、これからもお客さまのご期待にお応えできるよう、各種料金プラ

ンやサービスの充実・強化に努めてまいります。 

 

 

 

１．新料金プラン「おトクｅプラン」の導入 
 

概 要 
現在の従量電灯Ａに比べ、300kWh をこえる部分の電力量料金単価を 
▲2.16 円/kWh 割安に設定したプランです。 

実施時期 平成 29年４月１日（平成29年１月 17日申込受付開始） 

    ※料金プラン切替に当たっては、お申込みが必要となります。 

 

 

２．新割引「ありがとう割引」の導入 
 

概 要 
当社とのご契約継続期間が１年を経過するごとに、翌月の電気料金を 
▲1,032 円割引いたします。 

実施時期 
平成 29年４月１日 
（平成 29年４月１日から起算するため、ご契約継続期間が１年を経過 
した平成 30年４月以降の割引となります。） 

    ※当社が指定する対象プランをご契約いただければ、当割引のお申込みは不要です。



 
 
 
 
 
３．「よんでんポイント」サービスに料金連動ポイントを導入 
   

概 要 
無料の会員制Ｗｅｂサービス「よんでんコンシェルジュ」の「よんでんポイ
ント」サービスにおいて、毎月の電気料金のお支払額 200 円につき「１よん
でんポイント」（１ポイント＝１円相当）が貯まるサービスを導入いたします。

実施時期 
平成 29年４月１日 
（平成 29年４月分以降、毎月の電気料金のお支払いごとにポイントを加算 
いたします） 

    ※当社が指定する対象プランをご契約いただき、「よんでんコンシェルジュ」の個人本会員に
ご登録いただければ、当サービスのお申込みは不要です。 

 

 

４．「あんしんサポート」サービスの導入 
 

概 要 
スマートメーターを活用し、電気のご使用状況について一定以上の変動が確
認できなかった場合、ご家族の方などに翌朝メールを送信するサービスを開
始いたします。 

実施時期 平成 29年２月１日 

    ※当サービスの利用に当たっては、「よんでんコンシェルジュ」内での登録が必要です。 

 

 

 

○お問合せ・お申込み 

 

（１）お電話の場合 

  ［専用フリーダイヤル］０１２０－４５９－３１１（受付時間／月～土9:00～17：00 ※祝日を除く） 

 

（２）Ｗｅｂの場合 

  ・『おトクｅプラン』は平成29年１月17日 午前９時より、お申込みの受付を開始いたします。 

・『よんでんコンシェルジュ』へのご登録は、随時お申込みを受付しております。 

 

 

 

以  上 

 

 

 （添付資料）ご家庭向けの新たな料金プラン・サービスの概要について 



ご家庭向けの新たな料金プラン・サービスの概要について

平成29年1月16日

添付資料



1よんでん が３つの “おトク” と “あんしん”を始めます！！
“おトク”①

“おトク”② “おトク”③

“あんしん”

“あんしん”新サービス
『あんしんサポート』が

始まります！！

“おトク”な新割引
『 ありがとう割引 』 も
始まります！！

“おトク”な
ポイントの貯め方、
『料金連動ポイント』が
始まります！！

“おトク”な新料金プラン
『 おトクｅプラン 』 が
始まります！！

“おトク”と“あんしん”の詳細は、
次ページ以降をチェック！！
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「おトクeプラン」の料金単価

新料金プラン『 おトクｅプラン 』

『おトクeプラン』は、現在 ご家庭のお客さまに多くご加入いただいている「従量電灯Ａ」に比べ、
３段目料金単価（300kWh超過）を2.16円（税込）割安に設定した“おトク”な新料金プランです。

ご使用量が多いお客さま（例：月平均350kWhを超えるお客さま）におススメです。

明日１月17日(火) 9:00から先行受付を開始し、４月１日(土)から実施いたします。

※ 「おトクeプラン」は、「よんでんコンシェルジュ」にご加入いただいていない場合またはお支払方法が振込の場合は、
書面発行手数料108円(税込)を毎月申し受けます。また、口座振替割引契約の適用対象外となります。

“おトク”①

平成29年４月スタート

従量電灯Ａ おトクｅプラン

区 分 単 位 単価（円） 単価（円）

最低料金 最初の11kWhまで 1契約･1月
あたり 403.92 403.92

１段目 120kWhまで 1kWh
あたり 20.00 20.00

2段目 300kWhまで 1kWh
あたり 26.50 26.50

3段目 300kWh超過分 1kWh
あたり 29 . 95 27 . 79

従量電灯Ａより

2.16円/kWh
おトク
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「ありがとう割引」のイメージ

当社との契約をご継続いただいていることへの感謝の気持ちとして、ご契約継続期間が１年を経過するごと
に、電気料金を1,032円（税込）割引いたします。
当社が指定する対象プラン※１をご契約いただければ、当割引のお申込みは不要です。
なお、平成29年４月１日時点で、既に当社指定の対象プランにご契約いただいているお客さまは、
平成29年４月に当社との契約を開始したものとみなします。

“おトク”② 新割引『 ありがとう割引 』

平成29年４月スタート

【※１「ありがとう割引」が適用される対象プラン】
おトクeプラン、ホリデーeプラン、スマートeプラン［タイプＬ＋・タイプＨ＋］、時間帯別ｅプラン、
スマートeプラン［タイプＬ・タイプＨ］※２、季節別時間帯別電灯※２、時間帯別電灯※２、ピークシフト型時間帯別電灯※２
（※２のメニューは、新規ご加入の受付を終了させていただいております）

契
約
継
続
期
間

算
定
開
始

平成29年Ｘ月 平成30年Ｘ月 平成31年Ｘ月

１年間の
契約継続

1
年
経
過
毎
に

割
引

1
年
経
過
毎
に

割
引１年間の

契約継続

契
約
開
始

ありがとう
ございます！
1,032円割引

ありがとう
ございます！
1,032円割引



4毎月の電気料金に応じて「よんでんポイント」 が貯まる“おトク”③

平成29年４月スタート

「よんでんポイント（料金連動ポイント）」のイメージ
お支払額２００円※1につき、
「１よんでんポイント」が貯まる！！

￥
￥￥

お支払いのたびに
貯まる！！

「よんでんポイント」は、「他社ポイント」「四国地方特産品」
への交換や、「豪華賞品が当たる抽選」への応募に利用可能

お好きな商品等に
交換可能

他社ポイントへの交換先もどんどん広がっています！

【※２「料金連動ポイント」が貯まる対象プラン】
おトクeプラン、ホリデーeプラン、スマートeプラン［タイプＬ＋・タイプＨ＋］、時間帯別ｅプラン、ビジネスeプラン、
ビジネススタンダードプラン、スマートeプラン［タイプＬ・タイプＨ］※３、季節別時間帯別電灯※３、時間帯別電灯※３、
ピークシフト型時間帯別電灯※３ （※３のメニューは、新規ご加入の受付を終了させていただいております）

※１ 「料金連動ポイント」は、各月のご請求額から「消費税等相当額･再生可能エネルギー発電促進賦課金・延滞利息額・書面発行手数料」を
除いた金額で算定いたします。

この他にも、ポイントがどんどん貯まる！

毎月の電気料金のお支払額200円※1につき「１よんでんポイント」が貯まります。
当社が指定する対象プラン※2をご契約いただき「よんでんコンシェルジュ」の個人本会員にご登録いただい
ているお客さまの場合、お申込みは不要です。（平成29年４月分以降、毎月の電気料金のお支払いごとにポイント加算）

読んで貯まる！
コラム・レシピ等

見て貯まる！
電気ご使用量のお知らせ

遊んで貯まる！
よんでんすごろく



5モデルケースにおける「おトク」

モデルケース：月平均ご使用量が500kWhとなるご家庭のお客さまの電気料金（税込）

従量電灯Ａ

約13,540円/月
おトクｅプラン

約13,020円/月
年間

約6,200円相当 おトクに！

【おトクの内訳】
おトクｅプランへの切替による「おトク」 ▲4,536円

ありがとう割引の「おトク」 ▲1,032円

料金連動ポイントの「おトク」
（１ポイント＝１円相当として計算）

▲ 655円相当
（655ポイント）

※ 従量電灯Ａ･おトクｅプランの料金には、消費税等相当額、再生可能エネルギー発電促進賦課金、燃料費調整額（いずれも平成29年2月時点）を含みます。
※ 従量電灯Ａ・おトクｅプランともに口座振替を前提とし、従量電灯Ａには口座振替割引を含みます。
※ おトクｅプランの料金は、「よんでんコンシェルジュ」の個人本会員に登録していることを前提としており、書面発行手数料は含みません。
※ おトクｅプランに加算される料金連動ポイントは、ご請求額から消費税等相当額、再生可能エネルギー発電促進賦課金、延滞利息額を除いた金額に加算されます。
※ 「よんでんポイント」は、当社が定める交換メニューに交換可能です。

“おトク”①

“おトク”②

“おトク”③

『 おトクｅプラン 』

『 ありがとう割引 』

『 料金連動ポイント 』

３つの“おトク”をあわせることで、
“おトク”ｅライフを楽しもう！
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～9,000円程度
(～350kWh程度)

9,000円～13,500円程度
(350～500kWh程度)

13,500円程度～
(500kWh程度～)

電化住宅
以外の
お客さま

従量電灯Ａ

おトクｅプラン

ホリデーｅプラン

スマートｅプラン
［タイプＬ＋］

電化住宅の
お客さま スマートｅプラン

［タイプＨ＋］

（参考）ご家庭向けの主な料金プラン一覧

料金プラン

月平均の電気料金※１
（税込）

時間帯等を気にせず電気
をご利用になるご家庭

時間帯等を気にせず、電気を比較的多くご利用になるご家庭

電気を多くご利用になる
電化住宅のご家庭

夜間に電気を多くご利用になる主に電化住宅のご家庭

New!!

ご家庭向けの主な料金プランの“おトク”ゾーン（イメージ）

マークのついているプランは、「料金連動ポイント」の対象プランです

休日に電気を多くご利用になるご家庭

マークのついているプランは、「ありがとう割引」の対象プランです

条件※２によっては、
おトクになるご家庭も！

※１ 従量電灯Ａを適用する場合の電気料金の目安
※２ 口座振替またはクレジット払いのお客さまが、「よんでんコンシェルジュ」の個人本会員にご登録いただいた場合など
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『あんしんサポート』は、電気のご使用状況の変動を確認し、「安心」を提供するサービスです。
「確認先」の電気のご使用量をスマートメーターによって３０分ごとに自動で計量・収集し、ご使用量
に一定以上の変動が確認できなかった場合、ご家族の方などに翌朝メールでお知らせいたします。
スマートメーターにより自動検針しているご家庭で、「よんでんコンシェルジュ」の個人本会員のお客さ
まであれば、無料でご利用いただけます。（「よんでんコンシェルジュ」内で、当サービスの利用登録が必要です）

親御様など

①

※ 確認先は、スマートメーターへの取替が完了し、通信による自動検針が可能なご家庭向け契約を「よんでんコンシェルジュ」にご登録いただいて
いるご家庭となります。（当社が四国域外で供給する首都圏・関西圏も対象となります。）

※ お知らせメールは、設定されたアドレス（最大３件まで任意で設定可能）に送信いたします。

当 社 ご 家 族

③

② 判定

① ３０分ごとの使用量データを自動収集
② 使用量が一定以上変動しているかを毎日夜間にシステム判定
③ 使用量変動が一定未満の場合、翌朝（７時ごろ）にお知らせメールを送信

「あんしんサポート」のイメージ

離れた家族を思いやる『 あんしんサポート 』サービス“あんしん”

平成29年２月スタート

（確認先）

「よんでんコンシェルジュ」のご登録

お知らせ
メール

昨日は使用量の
変動が小さかっ
たみたい。
電話してみよう。

スマート
メーター
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「よんでんコンシェルジュ」新規ご登録キャンペーン

平成29年３月まで延長

＋“おトク” 「よんでんコンシェルジュ」キャンペーン

キャンペーン期間中［平成29年３月31日まで］に「よんでんコンシェルジュ」の本会員登録を行うと・・・
もれなく
「５００よんでんポイント」を

プレゼント！！！！
※ 期間中に「よんでんコンシェルジュ」に電気ご契約情報を登録いただいた個人本会員さまがプレゼントの対象となります。キャンペーンの
ポイント加算は１回限りとさせていただきます。

無料の会員制Ｗｅｂサービス「よんでんコンシェルジュ」への会員登録で、便利でおトクな暮らしが始ま
ります。
本会員に新規ご登録いただいたお客さまへの「もれなく５００よんでんポイントプレゼント」キャンペー
ン（平成28年12月末迄）は、ご好評につき、本年３月末まで延長いたします。
おトクな料金連動ポイントも始まりますので、ぜひこの機会に会員登録をお願いいたします。

「よんでんコンシェルジュ」の多彩で便利なサービスをぜひご利用ください！！

※ 「よんでんコンシェルジュ」にご登録後は、毎月の検針票のお届けはなくなります。また、ご登録にかかる通信費はお客さまのご負担となります。
※ 「料金到達アラートサービス」は、スマートメーターへの取替が完了し、通信による自動検針が可能となったお客さまからご利用いただけます。

＜実績照会サービス＞ ＜お知らせメール＞ ＜光熱費試算最安値チェック＞ ＜料金到達アラートサービス＞
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おトクｅプラン

お問合せ･お申込み先

２．パソコン･スマホからのお申込み

よんでんコンシェルジュ

http://www.yonden.co.jp/y-con

１．お電話からのお問合せ・お申込み

よんでん おトクｅプラン

http://www.yonden.co.jp/kouri/otokulp/

よんでんコンシェルジュ

おトクｅプラン･ありがとう割引・
料金連動ポイント・よんでんコンシェルジュ等に

関する専用ダイヤル
0120－459－311（フリーダイヤル）
［ 受付時間／月～土 9:00～17:00 ※祝日を除く ］

Web事前お申込みで、
さらに“おトク”に。

詳細については、
次ページ以降をご覧ください
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Ｗｅｂお申込みキャンペーン

Ｗｅｂお申込みキャンペーン

平成29年３月31日までにＷｅｂで『おトクｅプラン』への切替をお申込みいただいたお客さまの
中から、抽選で2,000名さまに500円分のＱＵＯカードをプレゼントいたします。
※平成29年３月31日までに、『よんでんコンシェルジュ』の本会員登録をいただいていることが条件となります。

①「電気ご使用量のお知らせ」（検針票）

平成29年１月17日~３月31日

ご登録の際に、ご用意いただくもの

②電気料金のお支払いにご利用されている
口座番号またはクレジット番号がわかるもの
※ お振込でお支払いされているお客さまの場合は、
不要です

Webでお申込みいただくと・・・
（ http://www.yonden.co.jp/kouri/otokulp/ ）

抽選で2,000名様に、500円分の

ＱＵＯカードをプレゼント！！

＋“おトク”

※ ＱＵＯカードは平成29年４月末頃を目途に発送する予定です。
※ 当選の発表は、発送をもって代えさせていただきます。
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